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1. Direktionsressort
Marco Maffeis

» AMT DES DIREKTORS
Marco Maffeis

2. Ressort Mitarbeiter

und Kommunikationen
Marco Maffeis

>

Organigramm DOMUS MERIDIANA

BEREICH ANKAUFE
Michela Bona, Luca Chieregato

”

PFLEGEHEIM

7. Ressort fiir die globale &

individuelle Pflege
Michela Bona

Domus meridiana

7bis. Ressort fiir die halbstationare

Dienste (Tagespflegeheim Dies-is)
Michela Bona

8. Ressort Ergebnisse

Marco Maffeis

» BEREICH ERGEBNISSE

9. Ressort Expansion
Marco Maffeis

» BEREICH FUR BRANCHENSINERGIEN
Marco Maffeis

» BEREICH MITARBEITER » BEREICH IMAGEFORDERUNG BEREICH BETRIEBSKONTROLLE UND | o ' » BEREICH DER INNOVATIONSFORSCHUNG BEREICH PLANUNG DER GLOBALEN » BEREICH PLANUNG DER GLOBALEN Michela Bona
, Marco Maffeis Marco Maffeis FINANZKONSOLIDIERUNG Paolo Bonitacio, Antonello Panetta Michela Bona UND INDIVIDUELLEN BETREUUNG UND INDIVIDUELLEN PFLEGE Aroebotet .

- Policy , Michela Bona Gabriela Kerschbaumer , ) Michela Bona Michela Bona - Interne Umfragen - Angebotsinnovation
Marco Maffeis . Auswahl und Fiihrung des Personals - Elpholung von Kosten\.loranschlage - Innovation e e e Michela Bona
Michela Bona Marco Maffeis - Promotion und Events Finanzkonsolidierung Michela Bona, Luca Chieregato Lorenzo Clari | Alffnahmen - Ersteinschitzung BEREICH FUIR EXPANSION

. Michela Bona Lorenzo Clari Anna Unterhofer Paolo Bonifacio, Antonello Panetta Barbara Bonatti Michela Bona Michela Bona - Statistiken > .
> RAT FUR DAS ZIEL UND DEN SCHUTZ Lorenz Ladurner Antonio GiramOnti M|Ch€|a Bona
DER KENNTNISSE UND ERFAHRUNGEN o o . . - Anbahnung der Einkaufe Ranglisten
, - Ausbildung und Ergebnisse - Bildungsevents Kredite , . , - Aufnahmen
MarﬁolMsﬁels Marco Maffeis Michela Bona Anna Unterhofer ,:‘Ann:. Un_’lc_e:jhofer, Marco Maffeis > I:IIIEESI.EI;CUHNFI;JERRI?:‘IE‘II\_III.:«Lljjlfollz::ll:I DER KENNT- Marco Maffeis, Anna Unterhofer Michela Bona » BEREICH OPTIMIERUNG, UBERPRUFUNGEN > I?/EREICIH;ROMOTION
ichela Bona : artina Todesca X ichela Bona
Michela Bona o UND QUALITATSKONTROLLE
Barbara Bonatti - Offentlichkeitsarbeit Zahlungen Michela Bona Individuelle Pflegeplanung : - Individuelle Pflegeplanun Marco Maffeis

- i i ) ung - Vorbereit d Bearbeit L Lad Lorenz Ladurner, Barbara Bonatti rTiegep & -  Events
Aligemeine Angelegenheiten Lorenz Ladurner Lorenzo Clari Katrin Pedron orbereitung und bearbeltung orenz Ladurner Lorenzo Clari Anna Unterhofer .

Marco Maffeis Hedwic Sparb der Bestellungen Antonello Panetta L Lorenzo Clari
Gabriela Kerschbaumer =IWIE SpaTbeEr Anna Unterhofer Luca Chieregato Qualitatszirkel o o o
Antonello Panetta » BEREICH MATERIALIEN UND PUBLIKATIONEN Buchhaltung & alle Mitarbeiter im Rahmen » WOHNBEREICH DER TAGESPFLEGE - EDV-gestiitzte Arbeitsablaufe

» BEREICH STRATEGISCHE PLANUNG
Marco Maffeis
Michela Bona

- Direktionsstab

Lorenzo Clari
Anna Unterhofer

- Bewahrung der Werte
Marco Maffeis

Lorenzo Clari

- Periodische Druckschriften und Web
Lorenzo Clari

Anna Unterhofer

Heimbewohnerbuchhaltung
Anna Unterhofer

Eingang der Lieferungen und Warenannahme
Anna Unterhofer

BEREICH LOGISTIK
Antonello Panetta

- Technisch-Wissenschaftlicher Dienst
Rosanna Maltauro
Stefania Fattor
Leonardo Cusumano
Lorenz Ladurner

der verschiedenen Arbeitsgruppen

BEREICH DER WOHNBEREICHE
Barbara Bonatti, Lorenz Ladurner,
Maria Grazia Cristofoletti

. - Meridianus Lieferantenbuchhaltung Barbara Bonatti .
Barbara Bonattl > BEREICH KOMMUNIKATION Lorenzo Clari Anna Unterhofer Antonollo Panetts Direkte Betreuung
Lorenz Ladurner Alessandro Eraenkel Amedeo Abete - Bestandskontrolle oolo Bonifacio Alle Mitarbeiter in der direkten Pflege
Hedw|g Sparber A g g : - . Antonello Panetta 4010 bonliracio
ntonio Giramonti Hedwig Sparber Klientenverwaltung Fabio Brugnara kenpfl
Antonello Panetta Sara Biondi Anna Unterhofer Krankenpilege

Lorenzo Clari
Anna Unterhofer

- Verbreitung
Antonio Giramonti

- Beziehungen zur Offentlichkeit
Antonio Giramonti
Alessandro Fraenkel
Anna Unterhofer

- Sitzungssaal
Antonio Giramonti

Michela Bona

- Externe Zusammenarbeit
Marco Maffeis

» BEREICH FORDERUNG DER DIENSTE
Michela Bona

- Stationare Dienste
Michela Bona

- Teilstationare Dienste
Lorenzo Clari

- Unterstiitzung der Hauspflegedienste
Marco Maffeis

Das Wollbelinde

BEREICH PERSONALVERWALTUNG
Elena Paoli

Anwesenheits- und Ausgabenerhebung
Alessandro Fraenkel

Datenschutz
Marco Maffeis
Alessandro Fraenkel

BEREICH GUTER, MATERIALIEN
UND DOKUMENTE
Anna Unterhofer

Ausstattungen
Antonello Panetta

Uberpriifung der Giiter und Materialien
Antonello Panetta

Lager
Antonello Panetta

Warenlagerung
Antonello Panetta

Interne Transitware oder Riservegiiter
Antonello Panetta

BEREICH ALLGEMEINE DIENSTE
Anna Unterhofer

Kundendienst und Instandhaltung
Antonello Panetta

Kleine Instandhaltungsarbeiten
Antonello Panetta

Telefonkundendienst
Firma Telmekom

Kundendienst Elektroanlage,
Rauchmelder und Notbeleuchtung
Firma Bressan

Kundendienst Tore und automatische
Schranken
Firma Stileelettra

Kundendienst Aufziige
Firma Kone

Kundendienst Heizung und Klimaanlage
Firma Energy Service

Kundendienst sanitdre Ausriistung

Qualitatskontrolle Anlagen
und Ausriistungen
Antonello Panetta

EDV-AMT

Dienststelle fiir die Sicherheit
am Arbeitsplatz
Marco Maffeis

Arbeitervertreter fiir die Sicherheit
Michela Bona

Brandschutzbeauftragte
Marco Maffeis, Antonello Panetta,
Manuel Hoffer

Zustandige fur die Erste Hilfe
Krankenpfleger der DM

Sara Biondi

- Stelle fiir Bildung und Beratung
Michela Bona

Monika Zabisch
Peer Tutoren

- Fachausbildung Pflegedienste
Lorenz Ladurner
Barbara Bonatti
Maria Grazia Cristofoletti

- Ausbildung des Verwaltungspersonals
und des Personals der Logisdienste
Anna Unterhofer
Paolo Bonifacio

Antonello Panetta

Alle Mitarbeiter in der Krankenpflege

Arztliche Betreuung
Walter Clementi, Elena Calliari, Fabio
Pampaloni, Valentina Berti, Albert March

Freizeitgestaltung
Lorenzo Clari, Ulrike Pernter,
Cinzia Fava, Stefania Fattor

Rehabilitative, physiotherapeutische und
logopadische Behandlung und Betreuung
Fabio Brugnara, Judith Koch, Sara Biondi,
Daniela Knolseisen

Seelsorge
Erika Negri

Beauty Farm
Martha Zelger

Freiwillige Helfer

Michela Bona, Lorenzo Clari, Ulrike Pernter,
Barbara Bonatti, Lorenz Ladurner, Antonello
Panetta,

alle freiwilligen Helfer der Einrichtung

BEREICH HAUSWIRTSCHAFTLICHE
TATIGKEITEN
Marco Maffeis

Kiiche
Marco Maffeis
alle Mitarbeiter in der Kiiche

Reinigung und Wascherei
Antonello Panetta
alle Mitarbeiter in der Reinigung

Lorenzo Clari
alle Mitarbeiter des Tagespflegeheimes
Dies-is

Anna Unterhofer
Antonio Giramonti

» BEREICH BESCHEINIGUNGEN
Marco Maffeis

- Erfolge
Lorenzo Clari




