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Wiischereidienstes fiir das Pflegeheim ,Domus
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Procedura aperta per P’assegnazione del servizio di
lavanderia per il Centro di Degenza “Domus
Meridiana” di Laives (01.01.2011 — 31.12.2013)
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~ GEGENSTAND DES ~ OGGETTO DELLA G
~ DIENSTLEISTUNGSAUFTRAGES : B T e
1. Der Gegenstand des vorliegenden 1. L’oggetto della presente gara & il

Dienstleistungsauftrages ist folgender: seguente:

A- Bettwiische A- Biancheria piana

Leihe, Riickzug, Transport, Reinigung, Noleggio, ritiro, trasporto, lavaggio,

Biigeln und Abgabe der Bettwiische in den stiratura e consegna di biancheria piana

Mengen, die mit dem  Bedarf nelle  quantitd  corrispondenti = al

iibereinstimmen, der bei Art. 2 des fabbisogno indicato nell’art. 2 del

vorliegenden  Lastenheftes fiir  das presente capitolato, per il Centro di

Pflegeheim Leifers festgesetzt ist. Degenza di Laives.

Das  Angebot muss neben dem Oltre alla copertura del fabbisogno,

Wischebedarf auch die Lieferung eines I’offerta dovra comprendere la fornitura

anfinglichen Wischebestandes (wie im di una dotazione iniziale di biancheria

Art. 3 aufgezeigt) beinhalten, um den (come indicato all’art. 3) necessaria per

Waischereidienst aufnehmen zu kénnen. poter dare avvio al servizio di lavanderia.

Das  Angebot muss sowohl den L’offerta dovra comprendere sia il

Waischereidienst als auch die Leihe der lavaggio che il noleggio della biancheria.

Wische beinhalten.

B-Arbeitskleidung B-Abiti da lavoro

Leihe, Riickzug, Transport, Reinigung, Noleggio, ritiro, trasporto, lavaggio,

Biigeln und Abgabe der Arbeitskleidung stiratura ¢ consegna di abiti da lavoro

in den Mengen, die mit dem Bedarf del personale nelle quantita

ibereinstimmen, der bei Art. 2 des corrispondenti alla dotazione indicata

vorliegenden  Lastenheftes fiir das nell’art. 3 del presente capitolato, per il

Pflegeheim Leifers festgesetzt ist. Centro di Degenza Laives.

2. Das Angebot muss Folgendes beinhalten: 2. L’offerta si intendera comprensiva:

e die Bereitstellung der Wasche und der e della messa a disposizione della
Arbeitbekleidung in den erforderlichen biancheria e degli abiti da lavoro nei
Mengen,; quantitativi necessari;

e das Abholen und die Abgabe an den e del ritiro e consegna nei giorni
vereinbarten Tagen,; concordati;

e die Reinigung; e del lavaggio;

e das Biigeln; o della stiratura;
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e die Desinfektion;

e die Qualititskontrolle, besonders in
bezug auf den Umtausch
verschlissener Waischestiicke und auf

e della disinfezione;

e del controllo della qualita, in
particolare per quanto riguarda le
sostituzioni dei capi usurati e 1’igiene

die Hygiene der gewaschenen dei capi lavati.
Wiischestiicke.
HW i i - ART. 2 ART. 2 : L e i
’ WASCHEBEDARF FABBISOGNO DI BIANCHERIA

A: Bettwiische (einschl. Kopfkissen und

A: biancheria piana (incl. cuscini e

Flachbetten)

piumoni)

Unter dem Begriff Bedarf versteht man die
tatsichliche Menge an Wische, die der
Auftragnehmer — unabhédngig von der
abgeholten, dreckigen Wische- im Laufe der
Woche liefern muss, um den Bediirfnissen des

Pflegeheimes gerecht zu werden und
zusdtzlich einen angemessenen Vorrat an
Wische zu  gewihrleisten, der  fiir
unvorhergesehene Umstidnde herangezogen
werden kann.

Der Wischebedarf darf nicht mit dem

Wischebestand (laut Art. 3) verwechselt
werden, den der Auftragnehmer festsetzen
wird, um den Bedarf decken zu kdnnen.

WOCHENTLICHER BEDARF:

Nr. 400 Einzelbett-Leintiicher aus Baumwolle

Nr. 200 Kopfkissenbeziige aus Baumwolle

Nr. 50 Flachbettenbeziige aus Baumwolle (von
November bis April)

Nr. 80 Decken (von Mai bis Oktober)

Nr. 80 Bettdecken (von Mai bis Oktober)

Nr. 400 Frottee-Handtiicher fiir Gesicht

Nr. 500 Frottee-Handtiicher fiir Bidet

Nr. 180 Frotte-Badetiicher

Nr. 150 Sonderstecktiicher

Nr. 600 groBle Latzchen

Nr. 400 Frotte-Handschuhe

Nr. 70 Matratzenschoner

Anlage 8 — Lastenheft
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Per fabbisogno si intende il quantitativo
effettivo di biancheria che I’ Aggiudicatario
dovra fornire nell’arco di una settimana per
soddisfare le esigenze Centro Lungodegenza
piu un’adeguata scorta per fare fronte ad
eventuali situazioni di emergenza..

Il fabbisogno di biancheria non va confuso
con la dotazione di biancheria (di cui all’art.
3) che I’Aggiudicatario decidera di costituire
per potere rendere possibile la copertura del
fabbisogno.

FABBISOGNO SETTIMANALE:
n. 400 lenzuola singole in cotone
n. 200 federe per cuscino in cotone
n. 50 federe per piumino in cotone (da
novembre ad aprile)
. 80 coperte (da maggio ad ottobre)
. 80 copriletto (da maggio ad ottobre)
. 400 asciugamani viso in spugna
. 500 asciugamani bidet in spugna
. 180 asciugamani da bagno in spugna
. 150 traverse speciali
. 600 bavaglioli grandi
. 400 manopole in spugna
. 70 coprimaterassi

S =2 BB BBB3BB
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Der Auftragnehmer muss
woichentlichen Reinigung von Mai

zudem zur

bis

Oktober von 10 Decken, zur monatlichen

Reinigung von

10 Kopfkissen und zur

monatlichen Reinigung von November bis

April von 10 Flachbetten vorgehen.

L’ Aggiudicatario dovra inoltre provvedere al
solo lavaggio settimanale da maggio ad
ottobre di n. 10 coperte, mensile di n. 10
cuscini ¢ mensile da novembre ad aprile di
n. 10 piumini.

B: abiti da lavoro

B: Arbeitskleidung

Unter dem Begriff Bedarf versteht man die
tatsachliche Menge an Arbeitskleidung, die
der Auftragnehmer — unabhéngig von der
abgeholten, dreckigen Kleidung- im Laufe der
Woche liefern muss, um den Bediirfnissen der
Einrichtung gerecht zu werden und zusétzlich
einen angemessenen Vorrat an Wische zu
gewihrleisten, der fiir unvorhergesehene
Umsténde herangezogen werden kann.

Der Bedarf an Arbeitskleidung darf nicht mit
der entsprechenden Ausstattung (Art. 3)
verwechselt werden, die vom Auftragnehmer
zur Deckung des Bedarfs bereit gestellt

werden muss,
WOCHENTLICHER BEDAREF:

1. Kiichepersonal
fiir jede Fachkraft (insgesamt 4)

Nr. 07 Zweireiher
Seitentasche

in

weil mit

Nr. 07 Hose weill/schwarz kariert mit 2

Vordertaschen und 1 Gesifltasche
Nr. 10 Schiirze in weil3

Heimgehilfen
fiir jede Fachkraft (insgesamt 5)

(Kiiche)

Nr. 07 T-Shirt in weill mit V-Ausschnitt in

Baumwolle

Nr. 07 Hosen in weifs mit 2 Vordertaschen

und 1 Gesifitasche
Nr. 20 Schiirze in weif3

3. Heimgehilfen
fiir jede Fachkraft (insgesamt 6)

Anlage 8 — Lastenheft
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Per fabbisogno si intende il quantitativo
effettivo di  abiti da lavoro che
I’Aggiudicatario dovra fornire nell’arco di
una settimana per soddisfare le esigenze
della struttura — piu un’adeguata scorta per
far fronte a situazioni di emergenza.

Il fabbisogno di abiti da lavoro non va
confuso con la dotazione di abiti da lavoro
(di cui all’art.3) che I’Aggiudicatario
decidera di costituire per poter rendere
possibile la copertura del fabbisogno.

FABBISOGNO SETTIMANALE:

1. Personale di
(per ciascun dei 4 operatori)

cucina

n. 07 casacche bianche con chiusura
doppiopetto con taschino

n. 07 pantaloni a quadretti bianco/neri
con 2 tasche anteriori e 1 tasca posteriore

n. 10 grembiuli bianchi in cotone

Inservienti
(per ciascun di S operatori)

(cucina)

n. 07 magliette bianche in cotone con
colloaV

n. 07 pantaloni bianchi con 2 tasche
anteriori e 1 tasca posteriore

n. 20 grembiuli bianchi

3 Inservienti
(per ciascun dei 6 operatori)

(pulizia)
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Nr. 05 kurzer Kittel fiarbig mit Knopfe. 2
Vordertaschen und 1 Tdschchen

Nr. 05 Hosen weil mit 2 Vordertaschen
und 1 GesiBtasche

Hausmeister — 1 Fachkraft
Nr. 05 Polo-Hemd férbig
Nr. 05 farbige Hosen

Pflegepersonal fiir jede Fachkraft

(insgesamt ca. 53)

Nr. 05 Hosen in weill mit 2 Vordertaschen
1 GesdB- und Seitentasche

Nr. 05 Polo-Hemden firbig fiir:

- ca. 34 Mitarbeiter der direkten Pflege:
Pastellhellblau

- ca. 12 Mitarbeiter der Krankenpflege:
Pastellgelb

- ca. 3 Mitarbeiter der Freizeitgestaltung:
Pastellorange

- ca. 2 Fysiotherapeuten: Pastellhellgriin
- ca. 2 Logopide: Pastellgriin

6.

Arzte — 4 Fachkriifte
Nr. 02 weifle Arztkittel

Das gelieferte Material muss zu 100% aus

n. 05 casacche colorate con bottoni , 2
tasche anteriori e 1 taschino

n. 05 pantaloni bianchi con 2 tasche
anteriori e 1 tasca posteriore

4. custode n. 1 operatore
n. 05 Polo colorate
n. 05 pantaloni colorati

5. Personale sanitario ed assistenziale
(per ciascun di ca. 53 operatori)

n. 05 pantaloni bianchi con 2 tasche
anteriori , 1 tasca posteriore ¢ 1 tasca
laterale

n. 05 Polo colorate per:

- ca. 34 operatori di assistenza diretta:
azzurro pastello

- ca. 12 operatori di assistenza
infermieristica: giallo pastello

- ca. 3 operatori dell’animazione: arancio

- ca. 2 fisioterapisti: verde chiaro pastello

-ca. 2 logopedista: verde chiaro pastello
6. medici n. 4 operatori

n. 02 camici bianchi

11 materiale fornito dovra essere in cotone

Baumwolle bestehen. Wenn nicht genau

al 100% e di_ pesantezza adeguata. Il

angegeben, wird die Farbe der Oberteile
im nachhinein mit dem Auftragnehmer

colore della parte superiore della divisa,

laddove non precisato, verra concordato

vereinbart.

Fiir den gegenstindlichen Dienst ist eine
Pressbiigelung erforderlich.

Jedes

Stick der Arbeitskleidung mul

individuell etikettiert werden.

Namen und Qualifikation des Bediensteten
muf} sichtabar auf das Oberteil angebracht
werden.

in seguito con I’Aggiudicatatrio.

Per il servizio oggetto del presente articolo &
richiesta la stiratura a pressa..

Ogni  capo deve etichettato

individualmente.

€ssere

Il nome e la qualifica del operatore devono
essere applicati in modo visibile sulla
cassaca/doppiopetto/polo/maglietta.

ART. 3

ART.3

Anlage 8 — Lastenheft
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Procedura aperta per I’assegnazione del servizio di

“Domus

A: Bettwiische

A: biancheria piana

Innerhalb des dritten Tages vor Beginn der
Vertragsbeziechung muss der Auftragnehmer
einen Bestand an Wische bereit stellen, der
den Bedarf der Einrichtungen deckt, und einen
geeigneten Vorrat an Wische gewihrleistet,
um eventuellen unvorhergesehenen
Umstidnden, sowie dem ordnungsgemifien
Uberziehen der Betten zu geniigen.

Um den vom Auftragnehmer festgesetzten
Wischebedarf auf ein  Mindestmall zu
reduzieren, verpflichten sich die
Einrichtungen, den grofften Teil des
woichentlichen Wischebedarfs zu beniitzen
und ihn in Form von schmutziger Wische
zuriickzugeben. Sollte es jedoch zu einem
Uberschuss an Wische kommen, werden die
Verantwortlichen der Einrichtungen den
Auftragnehmer benachrichtigen, damit dieser
beim néchsten Transport die nicht bendtigte
Menge einbehalten kann.

EINMALIGER ANFANGLICHER
BESTAND:

Nr. 1200 Einzelbett-Leintiicher aus Baumwolle
Nr. 800 Kopfkissenbeziige aus Baumwolle

Nr. 1200  Flachbettenbeziige aus Baumwolle
(von November bis April)

Nr. 160 Decken (von Mai bis Oktober)

Nr. 300 Bettdecken (von Mai bis Oktober)

Nr. 1000 Frottee - Handtiicher fiir Gesicht

Nr. 1000 Frottee - Handtiicher fiir Bidet

Nr. 1000 Frottee - Handschuhe fiir Bidet

Nr. 200 Frottee - Badetiicher

Nr. 800 Sonderstecktiicher

Nr. 1000 grofle Latzchen

Nr. 70 Matratzenschoner

Die Wischestiicke miissen richtungweisend

Entro il terzo giorno antecedente la data di
inizio del rapporto contrattuale
I’Aggiudicatario dovra costituire una
dotazione iniziale di biancheria tale da
coprire il fabbisogno delle strutture ed una
adeguata scorta per far fronte ad eventuali
situazioni di emergenza nonché alla regolare
copertura dei letti.

Per consentire di minimizzare la dotazione
che I’ Aggiudicatario decidera di costituire, le
strutture si impegnano ad utilizzare e
restituire, sotto forma di biancheria sporca,
gran parte del fabbisogno settimanale.
Qualora  dovessero  emergere  delle
eccedenze, sara cura dei responsabili delle
strutture avvertire I’Aggiudicatario per
consentirgli di stornare dal successivo
trasporto 1 quantitativi inutilizzati.

DOTAZIONE INIZIALE UNA
TANTUM:

n. 1200 lenzuola singole in cotone

. 800 federe per cuscino in cotone

. 1200 federe per piumino in cotone (da
novembre ad aprile)

. 160 coperte (da maggio ad ottobre)

300 copriletto (da maggio ad ottobre)

. 1000 asciugamani viso in spugna

. 1000 asciugamani bidet in spugna

1000 manopole bidet in spugna

. 200 asciugamani da bagno in spugna

. 800 traverse speciali

. 1000 bavaglioli grandi

n. 70 coprimaterassi

I capi di biancheria dovranno avere

==

B BEBEBPE BB

die folgenden Mal3e haben: indicativamente le seguenti dimensioni:
1) Einzelbett-Leintiicher - Lenzuola ca. 250 x 150 cm
(oca. 280 x 150 cm)
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